POLITYKA TRANSPARENTNOSCI

1. DEFINICJE

1.1. Administrator— M-sell Firma Ustugowo Handlowa Urszula Bednarz z siedzibg w
Radostow Goérny 57A 59-800 Luban

1.2. Dane osobowe — informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwe;j
do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych
fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub
spoteczng

tozsamosc¢, w tym wizerunek, nagranie gtosu, dane kontaktowe, dane o lokalizacji,
informacje

zawarte w korespondencji, informacje gromadzone za posrednictwem sprzetu
rejestrujgcego

lub innej podobnej technologii.

1.3. Polityka — niniejsza Polityka przetwarzania danych osobowych.

1.4. RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

1.5. Podmiot danych — osoba fizyczna, ktérej dotyczg dane osobowe przetwarzane
przez

Administratora.

2. PRZETWARZANIE DANYCH PRZEZ ADMINISTRATORA

2.1. W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg Administrator zbiera i
przetwarza Dane

osobowe zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa, w tym w szczegolnosci z RODO,
i przewidzianymi w nich zasadami przetwarzania danych.

2.2. Administrator zapewnia przejrzystos¢ przetwarzania Danych osobowych, w
szczegolnosci

zawsze informuje o przetwarzaniu danych w momencie ich zbierania, w tym o celu i
podstawie

prawnej przetwarzania (np. przy zawieraniu umowy sprzedazy towardw lub ustug).
Administrator dba o to, aby dane byty zbierane tylko w zakresie niezbednym do
realizaciji

wskazanego celu i przetwarzane tylko przez okres, w jakim jest to niezbedne.

2.3. Przetwarzajgc Dane osobowe, Administrator zapewnia ich bezpieczenstwo i
poufnos¢ oraz dostep do informaciji o przetwarzaniu osobom, ktérych dane dotyczg.
Gdyby pomimo stosowanych srodkéw bezpieczenstwa doszto do naruszenia ochrony
Danych osobowych (np. ,wycieku” danych lub ich utraty), Administrator poinformuje o
takim zdarzeniu Podmioty

danych w sposob zgodny z przepisami.

3. KONTAKT Z ADMINISTRATOREM

3.1. Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez adres e-mail
kontakt24h@msell24.pl lub adres korespondencyjny: Radostéw Gérny 57A 59-800
Luban

3.2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna
skontaktowaé

sie poprzez adres e-mail kontakt24h@msell24h.pl w kazdej sprawie dotyczgcej
przetwarzania Danych



osobowych przez Administratora.

4. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

4.1. W celu zapewnienia integralnosci i poufnosci danych Administrator wdrozyt
procedury

umozliwiajgce dostep do Danych osobowych jedynie osobom upowaznionym i
wytgcznie

w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania.
Administrator stosuje rozwigzania organizacyjne i techniczne w celu zapewnienia,
ze wszystkie operacje na danych osobowych sg rejestrowane i dokonywane tylko
przez osoby

uprawnione.

4.2. Administrator podejmuje ponadto wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego
podwykonawcy

i inne podmioty wspétpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkow
bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg Dane osobowe na zlecenie
Administratora.

4.3. Administrator prowadzi na biezgco analize ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem
Danych

osobowych i monitoruje adekwatnos¢ stosowanych zabezpieczen danych

do identyfikowanych zagrozen. W razie koniecznosci Administrator wdraza
dodatkowe Srodki

stuzgce zwiekszeniu bezpieczenstwa danych.

5. CELE ORAZ PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

KORESPONDENCJA E-MAILOWA | TRADYCYJNA

5.1. W przypadku kierowania do Administratora za posrednictwem poczty e-mail lub
tradycyjnej

korespondencji niezwigzanej z ustugami swiadczonymi na rzecz nadawcy, inng
zawartg z nim

umowa lub w inny sposéb niepowigzanej z jakgkolwiek relacjg z Administratorem,
dane

osobowe zawarte w tej korespondenciji sg przetwarzane wytgcznie w celu
komunikaciji

i rozwigzania sprawy, ktorej dotyczy korespondencja.

5.2. Podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1

lit. f RODO), polegajacy na prowadzeniu korespondenciji kierowanej do niego w
zwigzKku z jego

dziatalnoscig gospodarcza.

5.3. Administrator przetwarza jedynie Dane osobowe istotne dla sprawy, ktorej
dotyczy

korespondencja. Catos¢ korespondenciji jest przechowywana w sposob zapewniajgcy
bezpieczenstwo zawartych w niej Danych osobowych (oraz innych informacji) i
ujawniana

jedynie osobom upowaznionym.

KONTAKT TELEFONICZNY

5.4. W przypadku kontaktowania sie z Administratorem drogg telefoniczng, w
sprawach

niezwigzanych z zawartg umowg lub $wiadczonymi ustugami, Administrator moze
zgdac

podania Danych osobowych tylko wéwczas, gdy bedzie to niezbedne do obstugi
sprawy, ktorej



dotyczy kontakt. Podstawg prawng jest w takim wypadku prawnie uzasadniony
interes

Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na koniecznos$ci rozwigzania
zgtoszonej

sprawy zwigzanej z prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarczg.

5.5. Rozmowy telefoniczne mogg byc¢ takze nagrywane — w takim wypadku na
poczgtku rozmowy

przekazywana jest osobie fizycznej stosowna informacja. Rozmowy sg rejestrowane
w celu

monitorowania jako$ci Swiadczonej ustugi oraz weryfikacji pracy konsultantow, a
takze w celach statystycznych. Nagrania sg dostepne wytgcznie dla pracownikéw
Administratora

oraz 0sob obstugujgcych infolinie Administratora.

5.6. Dane osobowe w postaci nagrania rozmowy sg przetwarzane:

5.6.1. w celach zwigzanych z obstugg klientdw i interesantow za posrednictwem
infolinii,

jesli Administrator udostepnia takg ustuge — podstawg prawng przetwarzania jest
niezbednos¢ przetwarzania do swiadczenia ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

5.6.2. w celu monitorowania jakosci obstugi i weryfikacji pracy konsultantow
obstugujgcych

infolinie, jak réwniez w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajgcy na dbaniu o jak najwyzszg jakos¢ obstugi na rzecz klientow

i interesantow, a takze najwyzszg jakosc pracy konsultantow oraz prowadzenie
analiz statystycznych dotyczgcych komunikacji telefonicznej.

MONITORING WIZYJNY ORAZ KONTROLA WSTEPU

5.7. W zwigzku z koniecznoscig zapewnienia bezpieczenstwa osob i mienia
Administrator stosuje

monitoring wizyjny oraz kontroluje wstep do lokali i na teren przez niego zarzadzany.
Zebrane

w ten sposdb dane nie sg wykorzystywane do zadnych innych celéw opisanych
ponizej.

5.8. Dane osobowe w postaci nagran z monitoringu oraz dane zbierane w rejestrze
wejsSC i wyjsc

sg przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczenstwa osob i mienia oraz utrzymania
porzadku

na terenie obiektu, oraz ewentualnie w celu obrony przed roszczeniami wysuwanymi
wobec

Administratora lub ustalenia i dochodzenia roszczeh przez Administratora. Podstawg
prawng

przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora
(art. 6

ust. 1 lit. f RODO), polegajagcy na zapewnieniu bezpieczenstwa oséb i mienia
znajdujgcych

sie na terenie zarzgdzanym przez Administratora oraz ochrony jego praw.

5.9. Obszar objety przez Administratora monitoringiem jest oznakowany za pomocg
odpowiednich

znakow graficznych.

REKRUTACJA

5.10. W ramach procesoéw rekrutacyjnych Administrator oczekuje przekazywania
Danych



osobowych (np. w CV lub zyciorysie) jedynie w zakresie okreslonym w przepisach
prawa

pracy. W zwigzku z tym nie nalezy przekazywac informacji w szerszym zakresie. W
razie, gdy

przestane aplikacje bedg zawiera¢ dodatkowe dane, wykraczajgce poza zakres
wskazany

przepisami prawa pracy, ich przetwarzanie bedzie oparte na zgodzie kandydata (art.
6ust. 1

lit. a RODO), wyrazonej poprzez jednoznaczng czynno$¢ potwierdzajgca, jaka jest
przestanie

przez kandydata dokumentow aplikacyjnych. W przypadku, gdy przestane aplikacje
beda

zawierac¢ informacje nieadekwatne do celu, jakim jest rekrutacja, nie bedg one
wykorzystywane ani uwzgledniane w procesie rekrutacyjnym.

5.11. Dane osobowe sg przetwarzane:

5.11.1. w przypadku, gdy preferowang formg zatrudnienia jest umowa o prace —w
celu wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, zwigzanych z
procesem zatrudnienia, w tym przede wszystkim Kodeksu pracy — podstawg prawng
przetwarzania jest obowigzek prawny cigzacy na Administratorze (art. 6 ust. 1

lit. c RODO w zwigzku z przepisami prawa pracy);

5.11.2. w przypadku, gdy preferowang formg zatrudnienia jest umowa cywilnoprawna
— w celu prowadzenia procesu rekrutacyjnego — podstawg prawng przetwarzania
danych zawartych w dokumentach aplikacyjnych jest podjecie dziatan przed
zawarciem umowy na zgdanie osoby, ktorej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit b RODO);

5.11.3. w celu przeprowadzenia procesu rekrutacji w zakresie danych
niewymaganych

przepisami prawa ani przez Administratora, a takze dla celow przysztych proceséw
rekrutacyjnych — podstawg prawng przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO);

5.11.4. w celu weryfikacji kwalifikacji i umiejetnosci kandydata lub kandydatki oraz
ustalenia

warunkéw wspodtpracy — podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Prawnie uzasadnionym
interesem Administratora jest weryfikacja kandydatow do pracy oraz okreslenie
warunkéw ewentualnej wspotpracy;

5.11.5. w celu ustalenia lub dochodzenia przez Administratora ewentualnych
roszczen

lub obrony przed roszczeniami wysuwanymi wobec Administratora — podstawg

prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora



(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5.12. W zakresie, w jakim Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie wyrazonej
zgody, mozna

te zgode wycofa¢ w kazdym czasie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania

dokonanego przed jej wycofaniem. W przypadku wyrazenia zgody dla celéw
przysztych

procesow rekrutacyjnych, dane osobowe usuwane sg po uptywie dwéch lat — o ile
wczesniej

zgoda nie zostata wycofana.

5.13. Podanie danych w zakresie okreslonym w art. 22(1) Kodeksu pracy jest
wymagane —

w przypadku preferowania przez kandydata zatrudnienia w oparciu 0 umowe o prace
— przez

przepisy prawa, w tym przede wszystkim przez Kodeks pracy, zas w przypadku
preferowania

zatrudnienia w oparciu 0 umowe cywilnoprawng — przez Administratora.
Konsekwencjg

niepodania tych danych jest brak mozliwos$ci rozpatrzenia danej kandydatury w
procesie

rekrutacyjnym. Podanie innych danych jest dobrowolne.
ZBIERANIE DANYCH W ZWIAZKU ZE SWIADCZENIEM UStUG
LUB WYKONYWANIEM INNYCH UMOW

5.14. W razie zbierania danych dla celdow zwigzanych z wykonaniem konkretnej
umowy,

Administrator przekazuje Podmiotowi danych szczegdtowe informacije dotyczgce

przetwarzania jego danych osobowych w momencie zawierania umowy lub w
momencie

pozyskania danych osobowych w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbedne w
celu

podjecia przez Administratora dziatan na zgdanie Podmiotu danych, przed
zawarciem umowy.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH CZt ONKOW PERSONELU
KONTRAHENTOW

LUB KLIENTOW WSPOtPRACUJACYCH Z ADMINISTRATOREM



5.15. W zwigzku z zawieraniem uméw handlowych w ramach prowadzone;j
dziatalnosci

gospodarczej, Administrator pozyskuje od kontrahentéw / klientow dane osoéb

zaangazowanych w realizacje takich umoéw (np. oséb uprawnionych do kontaktu,
skfadajgcych

zamowienia, wykonujgcych zlecenia itp.). Zakres przekazywanych danych jest w
kazdym

wypadku ograniczony do stopnia niezbednego dla wykonania umowy i zazwyczaj
nie obejmuje innych informacji niz imie i nazwisko oraz stuzbowe dane kontaktowe.

5.16. Takie dane osobowe sg przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionego
interesu

Administratora oraz jego kontrahenta (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcego na
umozliwieniu

prawidtowego i efektywnego wykonywania umowy. Takie dane moga by¢ ujawniane
osobom

trzecim zaangazowanym w realizacje umowy, a takze podmiotom uzyskujgcym
dostep

do danych w oparciu o przepisy z zakresu jawnos$ci informaciji publicznej oraz
postepowan

prowadzonych w oparciu o prawo zamowien publicznych, w zakresie przewidzianym
przez te przepisy.

5.17. Dane przetwarzane sg przez okres niezbedny do realizacji powyzszych
interesow

oraz wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepisow.
ZBIERANIE DANYCH W INNYCH PRZYPADKACH

5.18. W zwigzku z prowadzong dziatalno$cig Administrator zbiera Dane osobowe
takze w innych

przypadkach — np. poprzez budowanie i wykorzystywanie trwatych wzajemnych
kontaktow

biznesowych (networking) podczas spotkan biznesowych, na wydarzeniach
branzowych

czy tez poprzez wymiane wizytdwek — w celach zwigzanych z inicjowaniem i
utrzymywaniem

kontaktow biznesowych. Podstawg prawng przetwarzania jest w tym wypadku
prawnie



uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na
tworzeniu sieci

kontaktow w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia.

5.19. Dane osobowe zebrane w takich przypadkach przetwarzane sg wytgcznie w
celu, dla jakiego

zostaty zebrane, a Administrator zapewnia ich odpowiednig ochrone.
6. ODBIORCY DANYCH

6.1. W zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci wymagajgcej przetwarzania Dane
osobowe

sg ujawniane zewnetrznym podmiotom, w tym w szczegolnosci dostawcom
odpowiedzialnym

za obstuge systemoéw informatycznych i sprzetu (np. wyposazenia CCTV w zakresie

monitoringu wizyjnego), podmiotom Swiadczgcym ustugi prawne lub ksiegowe,
kurierom,

agencjom marketingowym czy rekrutacyjnym.

6.2. Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji
dotyczgcych Podmiotu

danych wiasciwym organom bgdz osobom trzecim, ktére zgtoszg zgdanie udzielenia
takich

informacji, opierajgc sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z
przepisami

obowigzujgcego prawa.
7. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

7.1. Poziom ochrony Danych osobowych poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym (,EOG”)

rézni sie od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu
Administrator

przekazuje Dane osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne, i z
zapewnieniem

odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:

7.1.1. wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi Dane osobowe w panstwach,
w odniesieniu do ktorych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej
dotyczgca stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony Danych

osobowych;



7.1.2. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje
Europejska;

7.1.3. stosowanie wigzacych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wiasciwy
organ

nadzorczy;

7.1.4. w razie przekazywania danych do USA — wspotprace z podmiotami
uczestniczgcymi

w programie Tarcza Prywatnosci (ang. Privacy Shield) zatwierdzonym decyzjg
Komisji Europejskie;.

7.2. Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania Danych osobowych
poza EOG

na etapie ich zbierania.
8. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

8.1. Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju
Swiadczonej ustugi i celu

przetwarzania. Okres przetwarzania danych moze takze wynikac z przepiséw, gdy
stanowig

one podstawe przetwarzania. W przypadku przetwarzania danych na podstawie
uzasadnionego interesu Administratora (np. ze wzgledéw bezpieczenstwa), dane
przetwarzane sg przez okres umozliwiajgcy realizacje tego interesu lub do zgtoszenia

skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych. Je$li przetwarzanie
odbywa sie na

podstawie zgody, dane przetwarzane sg do jej wycofania. Gdy podstawe
przetwarzania

stanowi niezbednos¢ do zawarcia i wykonania umowy, dane sg przetwarzane do
momentu

jej rozwigzania.

8.2. Okres przetwarzania danych moze zostac przedtuzony w przypadku, gdy
przetwarzanie jest

niezbedne do ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, a
po tym

okresie — jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagacé tego przepisy
prawa.

9. UPRAWNIENIA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH
PRAWA PODMIOTOW DANYCH



9.1. Podmiotom danych przystugujg nastepujgce prawa:

9.1.1. prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie
Administrator przekazuje osobie fizycznej zgtaszajgcej zgdanie informacje

0 przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych
przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktérym sg ujawniane,

i planowanym terminie usuniecia danych;

9.1.2. prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie Administrator przekazuje
kopie

przetwarzanych danych dotyczacych osoby fizycznej zgtaszajgcej zgdanie;

9.1.3. prawo do sprostowania — Administrator zobowigzany jest usuwac¢ ewentualne
niezgodnosci lub btedy przetwarzanych Danych osobowych oraz uzupetniac je, jesli
sg niekompletne;

9.1.4. prawo do usuniecia danych — na tej podstawie mozna zgdac usuniecia danych,
ktérych przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celow,

dla ktorych zostaty zebrane;

9.1.5. prawo do ograniczenia przetwarzania — w razie zgtoszenia takiego zgdania
Administrator zaprzestaje wykonywania operacji na Danych osobowych

— z wyjatkiem operacji, na ktore wyrazita zgode osoba, ktorej dane dotyczg —

oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji lub dopoki

nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie wydana
decyzja organu nadzorczego zezwalajgca na dalsze przetwarzanie danych);

9.1.6. prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane
sg przetwarzane w sposob zautomatyzowany w zwigzku z zawartg umowag

lub wyrazong zgodg — Administrator wydaje dane dostarczone przez osobe, ktorej
one dotyczg, w formacie pozwalajgcym na odczyt danych przez komputer. Mozliwe
jest takze zazagdanie przestania tych danych innemu podmiotowi, jednakze

pod warunkiem, ze istniejg w tym zakresie techniczne mozliwosci zaréwno

po stronie Administratora, jak réwniez wskazanego podmiotu;

9.1.7. prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych

— Podmiot danych moze w kazdym momencie sprzeciwic sie przetwarzaniu Danych

osobowych w celach marketingowych, bez koniecznosci uzasadnienia takiego



sprzeciwu;

9.1.8. prawo sprzeciwu wobec innych celéw przetwarzania danych — Podmiot danych
moze w kazdym momencie sprzeciwic¢ sie — z przyczyn zwigzanych z jego
szczegolng sytuacjg — przetwarzaniu Danych osobowych, ktére odbywa sie

na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celéw
analitycznych lub statystycznych albo ze wzgledéw zwigzanych z ochrong mienia);
sprzeciw w tym zakresie powinien zawieraC uzasadnienie;

9.1.9. prawo wycofania zgody — jesli dane przetwarzane sg na podstawie wyrazone;j
zgody, Podmiot danych ma prawo wycofaé ja w dowolnym momencie, co jednak nie
wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem;

9.1.10. prawo do skargi — w przypadku uznania, ze przetwarzanie Danych
osobowych

narusza przepisy RODO lub inne przepisy dotyczgce ochrony Danych osobowych,
Podmiot danych moze ztozy¢ skarge do organu nadzorujgcego przetwarzanie
Danych osobowych, wiasciwego ze wzgledu na miejsce zwyktego pobytu Podmiotu
danych, jego miejsce pracy lub miejsce popetnienia domniemanego naruszenia.

W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
ZGELASZANIE ZADAN ZWIAZANYCH Z REALIZACJA PRAW

9.2. Zgdanie dotyczace realizacji praw Podmiotéw danych mozna zgtosic:

9.2.1. w formie pisemnej na adres: Radostéw Gorny 57a 59-800 Luban;

9.2.2. drogg elektroniczng na adres e-mail: kontakt24h@msell24h.pl

9.3. Jezeli Administrator nie bedzie w stanie zidentyfikowaé¢ osoby fizycznej na
podstawie

zgtoszonego zgdania, zwrdci sie do wnioskodawcy o dodatkowe informacje. Podanie
takich

danych nie jest obowigzkowe, jednak brak ich podania bedzie skutkowa¢ odmowag
realizaciji

zgdania.

9.4. Zadanie moze zostaé zgtoszone osobiscie lub za posrednictwem petnomocnika
(np. cztonka

rodziny). Ze wzgledu na bezpieczenstwo danych Administrator zacheca do
postugiwania

sie petnomocnictwem w formie poswiadczonej przez notariusza lub upowaznionego
radce



prawnego badz adwokata, co istotnie przyspieszy weryfikacje autentycznosci
zgdania.

9.5. Odpowiedz na zgtoszenie powinna zosta¢ udzielona w ciggu miesigca od jego
otrzymania.

W razie koniecznosci przedtuzenia tego terminu Administrator informuje
wnioskodawce

o przyczynach tego dziatania.

9.6. W przypadku, w ktérym zgdanie zostato skierowane do Spétki elektronicznie,
odpowiedzi

udziela sie w tej samej formie, chyba ze wnioskodawca zazgdat udzielenia
odpowiedzi w innej

formie. W innych przypadkach odpowiedzi udziela sie pisemnie. W przypadku, gdy
termin

realizacji zgdania uniemozliwia udzielenie odpowiedzi drogg pisemng, a zakres
danych

wnioskodawcy przetwarzanych przez Administratora umozliwia kontakt drogg
elektroniczna,

odpowiedzi nalezy udzieli¢ drogg elektroniczng.

9.7. Spotka przechowuje informacje dotyczace zgtoszonego zgdania oraz osoby,
ktéra zgdanie

zgtosita, w celu zapewnienia mozliwosci wykazania zgodnosci oraz w celu ustalenia,
obrony

lub dochodzenia ewentualnych roszczen podmiotow danych. Rejestr zgdan
przechowywany

jest w sposob zapewniajgcy integralnosc i poufnos¢ zawartych w nim danych.
ZASADY POBIERANIA OPLAT

9.8. Postepowanie w sprawie sktadanych wnioskow jest nieodptatne. Optaty mogag
zostac pobrane

jedynie w przypadku:

9.8.1. zgtoszenia zgdania wydania drugiej i kazdej kolejnej kopii danych (pierwsza
kopia

danych jest bezpfatna); w takim wypadku Administrator moze zazgdac uiszczenia
optaty. Powyzsza optata zawiera koszty administracyjne zwigzane z realizacjg
zgdania;

9.8.2. zgtaszania przez te sama osobe zgdan nadmiernych (np. niezwykle czestych)

lub ewidentnie nieuzasadnionych; w takim wypadku Administrator moze zazgdac



uiszczenia optaty. Powyzsza optata zawiera koszty prowadzenia komunikacji oraz
koszty zwigzane z podjeciem zgdanych dziatan;

9.8.3. W razie kwestionowania decyzji o natozeniu optaty osoba, ktorej dane dotycza,
moze ztozy¢ skarge do organu nadzorujgcego przetwarzanie Danych osobowych..
W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
10. ZMIANY POLITYKI PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

10.1. Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.



